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CURSO DE COMUNICACIÓN PERSUASIVA

Colegio de Abogados de Girona

___________________________________________________________________

Objetivos

 Descubrir nuestro modelo de comunicación

 Modificar los factores y creencias limitadoras de nuestra comunicación

 Potenciar una mayor creatividad en la comunicación con los demás

 Conocer los claves de la comunicación persuasiva

 Perder el miedo escénico ante el auditorio

 Utilizar el lenguaje verbal y no verbal para persuadir en cualquier situación

 Aprender a planificar y exponer una presentación

Metodología

El curso es esencialmente práctico, combinando las sesiones teóricas con ejercicios
que ayudarán al participante a integrar hábitos de comunicación eficaz aplicables a
su actividad profesional y a sus relaciones personales.

La novedad del presente curso es que se realizará un seguimiento individualizado de
cada participante (coaching) mediante la utilización de grabaciones en video y una
serie de prácticas interactivas que recibirán los oportunos feed-backs del ponente.

A quién se dirige

El curso resultará muy útil para todas aquellas personas que por su profesión o
actividad necesiten presentar, transmitir o persuadir de sus ideas a otra persona o a un
auditorio de cualquier tamaño.

Programa

1. Modelos de Comunicación

 Diferencias entre comunicar y persuadir

 Obstáculos y barreras en la comunicación

 Modelos de Comunicación

 Cómo descubrir nuestro modelo de comunicación

2. Leyes de la Comunicación Persuasiva

 Conocer a nuestro auditorio

 Captar la atención desde el principio
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 Mantener el interés

 Combinar comunicación emocional y racional

 Ofrecer soluciones

3. Herramientas de aplicación inmediata para una Comunicación Persuasiva

 Juan Sin Miedo

 Miradas

 Congruencia entre lenguaje verbal y no verbal

 Entonación

4. Preparar una exposición o presentación

 ¿Qué quiere escuchar el auditorio?

 La estructura del discurso

 Mapas Mentales

 Medios de apoyo: proyector, pizarra y documentos

 Cómo contestar a las preguntas y objeciones del auditorio

Lugar y duración

El curso se impartirá en la sede del Colegio de Abogados de Girona y la duración es

de 8 horas.

Ponente

Jordi Estalella del Pino es Licenciado en Derecho, Abogado del Iltre. Colegio de
Barcelona desde 1997, Master en Comunicación por la Universidad de Toulouse
(Francia), Practitioner en PNL, Profesor Colaborador de la Universidad Autónoma de
Barcelona y de la UNED en habilidades para abogados, imparte habitualmente
seminarios de Comunicación a Universidades, empresas y organismos públicos y
privados como el Ayuntamiento de Barcelona, el Iltre. Colegio de Abogados de
Barcelona, el Iltre. Colegio de Graduados Sociales de Valencia, Randstad RRHH entre
otros muchos, y es autor del libro El abogado eficaz (La Ley, 2009).


